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REJOIGNEZ LES EQUIPES
DE LA VILLE DE DOUAI !

RECRUTEMENT : MEDIATEUR EDUCATIF ET SOCIO-
PROFESSIONNEL (F/H)

CATEGORIE C

Date limite de candidature : 15 juin 2025

6 Contrat Contractuel — contrat de projet
= Grade Cadre d’emplois des agents sociaux territoriaux
@ Temps de travail 35 h / semaine
Date début Selon disponibilité du candidat
N Hotel de Ville — Quartiers prioritaires politique de la Vville
8’ Localisation préalablement définis
@ Contact Céline VALOT - Directrice du service de la cohésion sociale 03
27 93 59 03

/1111111 SOYEZ DOUAI !

Ville centre d’'une agglomération de 35 communes, la cité de Gayant (40 000 habitants) offre de nombreux atouts.
La Ville de Douai et le CCAS comptent 800 collaborateurs au sein de ses équipes. Rejoindre la collectivité, c'est
profiter d'une opportunité réelle de vous engager, de vous former et de progresser. Au quotidien, les agents de la
Ville de Douai assurent la gestion de proximité, la qualité opérationnelle des grands services a la population et la
conduite de projets structurants participant au rayonnement de la ville.

1111111/ NOS POINTS FORTS
Une démarche managériale co-construite autour de nos valeurs : le partage, la cohésion, I'’échange et la solidarité.
Au sein d’un collectif ol I'ouverture d’esprit est encouragée, oser est permis, étre ambitieux pour les doua|5|ens est
fortement recommandé ! /lr
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Une amplitude horaire (39h/semaine sur 5 jours), une prime vacances, des ateliers bien-étre au travail, une amicale
du personnel (cadeaux et spectacle de Noél pour les enfants), la possibilité de disposer d'un vélo pour les
déplacements pro, le télétravail pour les fonctions le permettant, les avantages Plurelya...

1111111/ VOS MISSIONS ET RESPONSABILITES PRINCIPALES

1 poste de médiateur éducatif et socio-professionnel est disponible au service de la cohésion sociale.

VOUS AUREZ EN CHARGE LES MISSIONS SUIVANTES :

MISSIONS :

Promouvoir le vivre-ensemble, I'acces aux droits et a la citoyenneté,

Contribuer a apporter des réponses adaptées en favorisant I'expression des besoins et attentes des jeunes,
Restaurer des liens sociaux entre les publics et les institutions mais également entre les générations et les
cultures différentes,

Participer au maintien du réseau partenarial,

Collaborer a apporter un soutien a la parentalité,

Aider a l'insertion socio-professionnelle des publics,

Participer au développement de la prévention éducative.

ACTIVITES :

Assurer une présence active de proximité et une veille sociale,

« Aller vers » et « faire avec » les jeunes des quartiers,

Participer aux activités permettant de créer du lien social,

Accompagner les publics dans I'émergence des projets et participer a leur mise en ceuvre,

Participer a (re)nouer les contacts familiaux et institutionnels,

Orienter et accompagner les publics sur le volet social, sanitaire, éducatif, insertion et soutenir les parents
dans leur role éducatif,

Aider a améliorer les relations en régulant les tensions et les conflits dans le quartier,

Aider a la mise en relation entre les publics et les organismes compétents, notamment dans les domaines
de I'emploi, de la santé, du logement, d’accés au droit.

RELATIONS INTERNE ET EXTERNE :

Interne : réunion hebdomadaire pour rendre compte de son activité : échanger sur la situation des publics
en proposant des préconisations.

Externe : participer aux différentes réunions des quartiers d'intervention (conseils de quartier, aux
commissions de jeunes, aux réunions partenariales, aux réunions de proximité)

/1111111 VOS ATOUTS POUR REUSSIR

SAVOIRS

Connaissance de l'environnement institutionnel et associatif local (services municipaux, associations,
bailleurs...)
Connaissance en matiére de « médiation sociale ».

SAVOIR-FAIRE

Créer et maintenir une relation

Adapter sa communication a différents publics

Se positionner en tant que tiers impartial

Travailler en étroite collaboration avec les différentes structures présentes sur le quartier
Rendre compte de ses activités

SAVOIR-ETRE

Savoir maitriser ses émotions
Respecter le devoir de discrétion professionnelle
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EXPERIENCE ET QUALIFICATION REQUISES :

Expérience significative dans le domaine de la médiation sociale ou dans le secteur associatif/de I'éducation ou dans
le domaine de l'insertion socio-professionnelle

CONDITIONS PARTICULIERES D'EXERCICE DU METIER :
> Jours et horaires de travail variables : du mardi au samedi (quelques dimanches en cas de nécessité de
service) avec une amplitude horaire maximale de 9h a 20h dans le respect de la durée légale de 35h/

semaine.
Vous souhaitez nous rejoindre ? Votre arrivée est a portée de clic !

Déposez votre candidature avec lettre de motivation et curriculum vitee en ligne sur www.douai.fr dans l'onglet :
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